
Donkey Mobile

Inmiddels hebben meer dan 450 kerken een eigen kerkapp van Donkey Mobile. 
Wie kunnen er nu beter over hun ervaringen vertellen dan de gebruikers zelf? 
We laten drie kerkrentmeesters aan het woord. 

Verlicht het werk, 
verbind de gemeente

TEKST & BEELD DONKEY MOBILE

Meer weten?
Iedere eerste maandagavond van de 
maand geven we een online demo-avond. 
www.donkeymobile.app/demoavond 

Ervaring in Den Haag 
Vanuit de Bethlehemkerk in Den Haag vonden Tjerk Overduin 
en Wim Voskamp, beide voormalig ouderling-kerkrentmeesters, 
hun weg naar Donkey Mobile. Aanvankelijk sceptisch over 
'kerkapps', veranderde een bezoek aan ons kantoor alles. 
Wim deelt: "Vergeleken met andere apps bood Donkey 
Mobile iets unieks. Een intuïtieve, professionele aanpak, 
geïnspireerd door ervaringen uit de bedrijfswereld. De pas-
sie en de deskundigheid van het team van Donkey Mobile 
maakten ons direct enthousiast." 

Het digitaal collecteren heeft hun leven veranderd. Wim ver-
volgt: “Wat een enorm voordeel is, is dat je niet beperkt bent 
in wat je aan geld bij je hebt. Als een doel je aanspreekt, dan 
kun je bijvoorbeeld meer geven. Je kunt meebewegen als je 
dat wilt of als je ergens door aangesproken wordt. Het kan 
natuurlijk ook later, maar dan wordt het mogelijk vergeten. 
Met de app kun je betalen wat en wanneer je wilt." En dat 
niet alleen, dit resulteert ook in hogere collecteopbrengsten. 

Succes in Heerde 
Een vergelijkbare situatie deed zich voor bij de Johanneskerk 
in Heerde. Ouderling-kerkrentmeester William van de Vrugt 
vertelt: “Sinds mei 2022 hebben we onze eigen kerkapp en 
inmiddels is hij niet meer weg te denken uit onze gemeente. 
We geven mensen nu langer de tijd om digitaal bij te dragen 
en communiceren duidelijker over de collectedoelen. Hier-
door is er meer betrokkenheid en hogere opbrengsten. Ook 
gasten kunnen digitaal bijdragen via een speciale geefweb-
site met een QR-code. De kerkapp heeft ons als kerk dichter 
bij elkaar gebracht en veel tijd bespaard dankzij de snelle 
communicatie. Een mooi voorbeeld is dat onze pastorie 
leegstond en we op vrijdag een oproep deden voor spullen, 
zodat we Oekraïense vluchtelingen konden opvangen. Op 
zaterdag was alles al geregeld. Zonder de kerkapp hadden 
we dit nooit zo snel kunnen realiseren.” 

Bij Donkey Mobile werken we met een team van mobiele 
technologie-experts om kerken de allerbeste kwaliteit te bie-
den. Onze ambitie is om deze hoge standaard toegankelijk 
te maken voor kerken. Met een team van 10 mensen werken 
we iedere dag hard om dit mogelijk te maken, omdat de kerk 
ook in de toekomst een belangrijk onderdeel van ons leven 
hoort te zijn. Sinds 2024 is de kerkapp ook beschikbaar als 
webversie voor tablets en desktops.

ADVERTORIAL       KERKBEHEER   #Partner   2024


